REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRIGAQ DATA DE ABERTURA
12,5‘;‘8.562‘10001-04 COMPROVANTE Dg Agig!;{g:;.o EDE SITUAGAO 14/09/2010

MATRIZ

MOME EMPRESARIAL
MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIREL]

TS OO ESTABELECIMEN 10 (NOME DE FANTASIA) | [PCRTE 1
MASTERONLINE | ME !

CETIES E DESCRIGAD DA ATIVIDADE TEONGIMICA PRINCIPAL R ST
61.40-8-03 - Servigos de comunicagio multimidia - SCM

"EOHIGO E DESCRIGAC DAS ATVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

43,21-5400 - instalagdo e manutengo elétrica

4762400 - Comércio varejista especializado de equipamentos de telefonia & comunicagio
64.80-6-01 - provedores de acesso as redes de somunicagbes

§1.90-6-02 - Provedores da voz sobre protocolo internet « VOIP

£1.00-6-99 - Outras atividades de telecomunicagdes néo especificadas anteriormente
§2.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagio

$2.09-1-00 - Suporte técnico, manutengio e putros servigos em tecnologla da informagio
$3.41-9-00 - Tratamento de dados, provedoras de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na internet
§3.19-4-00 « Portais, provedores de contetdo e outros servigos de informagio na internat
80.70.0-01 « Atividades de monitoramento de sistemas de seguranga gletrénico

SEBIGO € DESCRIGAC DA TATUREZA JURIDICA
2305 - Empresa individual de Responsabitidade Limitada {de Natureza Empresart |

PO
LOGRADOURD NUMERC COMPLEMENTQ {
R DOIS DE JULHO 180 SALA: 02; B
CER BARROIDISTRITD MUNICIPIO UF
71.805-130 SETOR CENTRAL ARAGUAINA } T0 }
ENDERECO ELE TRONICO TELEFONE
masteron“mscm@be!.ocm,br {63) 9282-2928 J

{EN’?E — G -

- o
SITUACAD CADABTRAL BAA DA SITUAGAD CADASTRA 1
ATIVA } 14/09/2010 %
MOTIVO DE SITUAGAQ CADASTRAL §
f:ﬁsfﬂcfa ESPECIAL mrﬁ :3: SITUAGAD ESPECIAL j

Aprovado pela instrugao Normativa REB n° 1.863, de 27 de dezembro de 2018.
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08/03/2021 Cartidio Internat

HRASIL Acesso i informagio

' @ Receita Federal

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita federal do Brasil
procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAOD

Nome: MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI
CNPJ: 12.578.562/0001-04

Rressalvado © direite de @ Fazenda Nacional cobrar € inscrever quaisquer dividas  de
rasponsabilidade do sujgito passivo acima identificado gue vierem a ser apuratas. ¢ ificado gQus

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil {RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Céodigo Tributario Nacional (CTN), ou objetc de decisdo judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificacéo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos, @

2. ndo constam inscrigbes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem 0s mMesmos efeitos da certidéo
negativa,

Esta certidéo & valida para 0 estabelecimento malriz e suas filiais e, no caso ce ente f
todos os orgaos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados, Refere-se
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuicbes socials previsias
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na internsl, nos
enderecos <http//rfb.gov.br> ou <httpHfwww.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n 1.751. de £ 1072014
Emitida as 10:51:15 do dia 09/03/2021 <hora e data de Brasilia».

valida até 05/09/2021.

Cédigo de controle da certidéo: BAG7 Q7FE.2F5B 4552

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento,

Praparar paging
{ para irnpressic

Nova Consulta

https:lisemcosAreceita‘fazenda.gov.br;’Servicosi(;erﬂdam’CNDConjuniainter!Emz!c-:.C(-:riidaointen’»ehasp’?:w 12878562000104 &passagens™ 1&hpe



09103712021

Consulta Regularidade do Empregador

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  12.578.562/0001-04
Razéo Social:MASTERONLINE PROVEDOR SCM LTDA ME

Endereco:  RUA VEREADOR FALCAO COELHO N 731/ SAO JOAQ / ARAGUAINA / TG/
77804-970

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante ©
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagbes com o FGTS.

Validade:27/01/2021 a 27/03/2021

Certificagdo Namero: 202 1012711075989228006
Informacao obtida em 09/03/2021 10:54:05

A utilizagdo deste Certificado para 08 fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

hitps:/iconsulta-crf f:aixa.gm/.br:’mnsuE%ac;ﬁfpageﬁmonsunaEmpregaaﬂar,jsﬂ




GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS Namero da Certidao:
SECRETARIA DA FAZENDA | 3088387

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO TRIBUTARIA "
DIRETORIA DE GESTAO DE CREDITOS FISCAIS

COORDENADORIA DA DIVIDA ATIVA

YR

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO - PESSOA JURIDICA i

IDENTIFICAGAO DO CONTRIBUINTE:

RAZAO SOCIA MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIREL!
CNPJ  12.578.562/0001-04 INSCRICAO ESTADUAL:
ATIVIDADE ECONOMICA: Servigos de comunicagéo multimidia - SCM

ENDEREGO: RUA Dois de Julho, 180, Setor Central - ZONA URBANA
MUNICIPIO  ARAGUAINA - TO

FINALIDADE:
CADASTRO
N
HISTORICO:
NAQ CONSTA DEBITO INSCRITO EM DIVIDA ATIVA
Fundamentagdo Legal - Arts. 65, 66 e 67 da Lei 1288, de 28 de Dezembro de 2001, Fica ressalvado o diretto
de a Fazenda Publica Estadual, inscrever e cobrar qualquer divida de responsabilidade do contribuinte acima,
gue vier a ser apurada.
validade - O prazo de validade da certidao é de trinta dias contado da data da sua emissac
A autenticidade desta Certidéo devera ser confirmada via Internet, no endereco hitp:/iwww.to.gov br/sefaz
A Certicao expedida com erro, dolo, simulacao ou fraude, responsabiliza, pessoalmente , 0 servidor que a expediy,
pelo crédito tributério, assegurando o direito de regresso.
Data Emissiio: terca-feira, 9 de Margo de 2021 - 10h 52m 0és Emitida Via INTERNET
Atengao:
N

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documenio.
Esta certtiddo esta vinculada ao numero do CPF, CNPJ ou Inscrigao Estadual,

£sia Certidio foi emitida no site da Secretaria da Fazenda do Estado do Tocantins hitp:/l www.to.gov.brisefaz



PREFEITURA MUNIC

IPAL DE ARAGUAINA

’S“‘A&Q AINA. SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA : e
AP SEH 3 e / i ’ R°;U‘
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRIBUTAR!QS MUNICIPAL D
CONTRIBUINTE T
CERTIDAO NUMERQ: 86954
— DADOS DO CONTRIBUINTE

CPF/CNPJ. 12.578.562/0001-04
ENDEREGO DO CONTRIBUINTE:

SUJEITO PASSIVO: 217830 - MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI

02 DE JULHO, SALA 02, Nr. 180, Bairro: CENTRO, ARAGUAINA - TO

— CERTIDAO E FUNDAMENTAGAQ LEGAL

A Fazenda Publica Municipal,
CERTIFICA que, revendo seus arquivos, a
responsabilidade tributaria e/ou fiscal e a0 me

Ressalva-se a Fazenda Publica no dire
possa ser jgualmente atribuid
apurados po

téap

decorréncia da n&o atualizacé

Finalidade: CADASTRO

atendendo reque
smo atribuida.

a ao contribuinte acima identi
steriormente 2 emisséo da presente certidéo, ressalvando-se, mais, no direito de consolidar @
inscrigao municipal acima epigrafada os débitos porventura vin
o dos dados cadastrais.

Por ser verdade, firma o presente CERTIDAO

rimento do contribuinte acima ident
resente data, néo tem pendén

ficado, |
cia em seu nome, cuja
ito de constituir novos créditos cuja responsabilidade
ficado e que, porventura, venham a ser

culados a outras inscrigoes municipais, em

para que produza seus juridicos e legais efeitos.

SEGURANGA:

Quarta-feira, 13 de Janeiro de 2021,

VALIDADE ATE: Terga-feira, 13 de Abril de
EMITIDA: Quarta-feira, 13
Codigo de Validagao: 1100396954

2021 (90 dias).
de Janeiro de 2021 as 04:39:06

QRCode

Certidao emitida gratuitamente.
Qualguer rasura ou emenda invalidara este documento.
A validade deste documento fica condicionada & verificaga

o de sua autenticidade

IMPRESSAC: SSERVICOSONLINE"
10-W. G. 5. 08062013

Pag. 1 4d91
PREFEITURA MUNICIRAL DE ARAGUANA
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Assinatura

Nome : MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCH
FILIAIS)

CNPJ: 12.578.562/0001-04

Certidio n®: 82278582/2021

Expedigéo: 09/03/2021, as 10:54:32
validade: 04/08/2021 -~ 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

&

Certifica-se que MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPI sob o n® 12.578.562/0001-04, NAO CONSTA
do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

Certiddo emitida com base no art. 642~A da ot & -ghs
Trabalho, acrescentado pela Lei n° 12.440, G .

na Resolugdo Administrativa n° 147072011
vrabalho, de 24 de agoesto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdoc de responsapilidade
Tribunais do Trabalho e estido atualizados até 2 {dois
anteriores & data da sua expedicdo.

No caso de pessoa juridica, 2 certidio atesta
a todos ©vs seus estabelecimentos, agéncias ou

A aceitacdoc desta certiddo condiciona-se a : &
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trao ih ;
Internet (htip:fﬂwww.tw-.jus.br).

Certidio emitida gratuitamente.

INFORMACAO IMPORTANTE
Do BRanco Nacional de Devedores Trabalhistas constsa
necessarios a identificacgdo das pessoas naturais @
inadimplentes perante & Justica do Trabalho quanto as

estabelecidas em sentenca sondenatéria transitads tud
acordos judicials rrabaihistas, incl

us1LveE

recolhimentos previdenciéri custas, A
emolumentos ou & recolhimentos e
;.':' \:x H b4

de execugdo de acordos firmados peran
rTrakballhio ou Comniosdo de Coneili o

«
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Certidao de Distribuicao
Acles e Execucdes Civeis, Criminais e Justica Militar

N° f2¢7b51f

CERTIFICO que, revendo os registros de distribuigéo ate a presente data, em face de:

MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI
vinculado ao CNPJ: 12.578.562/0001-04

NADA CONS TA, na Primeira Insténcia do Judiciario Tocantinense

Observacoes:
a) Certidao expedida gratuitamente, através da Internet, excelo faléncia e
execugdes fiscais, que sAo pagas nos termos do Provimento n. 2 da Corregeaona
Geral da Justica do Estado do Tocantins.
b) a autenticidade desta certiddo podera ser confirmada na pagina da Segao
Judiciaria do Tocantins, acessivel através do enderego.

eproct .tjto.jus.br!eprocvz__prod__‘! grauiextemc“contro!ador.php?acaoxci
¢) valida por 60 (sessenta) dias - Provimento n.° 11/2019/CGJIUS/TO;
d)a autenticagéo podera ser efetivada, no maximo, até 3(trés) meses apds a sua
expedi¢ao;
e) o parametro de pesquisa para confecgéo desta certidao levou em conta processos
e procedimentos que estejam em tramitagdo nos Juizados Especiais.

palmas - TO, 09/03/2021 10:57:13

Pagins 1



A 27 |

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELIL

CPF/CNPI: 12.578.562/0001-04

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o () requeronte
acima identificado(a) NAO CONSTA da relagio de responsiveis inidoneos para
participar de licitagdo na administragiio piblica federal, por decisio deste Yribunal, nos
termos do art. 46 da Lein’ 8.443/92 (Lei Orgénica do TCU).

Nio constam da relagio consultada para emissdo desta certiddo os responsdveis ainda niio
notificados do teor dos acérdios condenatorios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu
prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagbes estejam suspensas em razdo
de interposigao de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certiddo emitida as 16:08:22 do dia 09/03/2021, com validade de trinta dias a contar da
emissao.

A veracidade das informagdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
hitps//contas e goy br/ords/£? p=INABILITADQO: ]

Cédigo de controle da certidio: KEN6090321 160822

Atencio: qualquer rasura ou emenda invalidard este documento.



SINTEGRA/ICMS | e 23
Cansulta Pblica ao Cadastro do Estado do 1 i @
TOCANTINS 1 I e v

cadastro atualizado até: 09/01/2021 15:03

inserigao 129.427.289-5

i

i Estadual. | _ ,.,3

M - e Ry

IR“é" MASTERONL&NE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI §
| Soclal:_|

ENDERECO
anis de Julho _ ” -
rﬁ Toaroz -
[SETOR CENTRALMW — =

Mummpio . ,ARAGUA
{CEP: ~ [77.805130 [Tetefone: |6399282-2928

;NFORMA(}()ES COMPLEMENTARES

Atividade | coryicos de comunicagdo multimidia - SCM
Econdmica:

:  |HABILITADO

o
Situac;ﬁo Cadastra! Vigente

i {

Data desta Sstuagaa Cadast al:
Regxme de Apuragao SiMPLE% !\AuONAL '

Data da Consulta: 09/01/2021 15:03

Nomero da Consulta:

Voltar para selecéo de contribuinte
St Ly

Pagina da secretaria da Fazenda do Estade do TOCANTING
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el CIDADE QUE NAO PARA

Assiatura
_—_—""-
PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAGUAiNA
SECRETARIA DA FAZENDA
ALVARA DE FUNC!ONAMENTO
N° ALVARA: 2021001157

CCP INSCRIGAO MUNICIPAL e TIPO s VALIDADE ”«i

r 217830 10200 Definitivo 08052021
S INFORMA(}C“)ES COMPLEMENTARES R EE———— i . e R )
1 CERTIFICADO BOMBEIROS: 25334/2020 VALIDADE CERTIFICADO BOMBEIROS: 08/05/2021 ’]
DATA DE EXPEDIGAO DO ALVARA: 04/03/2021 INICIO DE ATIVIDADE: 01109/2010 |
FANTASIA MASTERONLINE PROVEDOR DE DUAM: 8943676 ;

Nos termos do artigo 385 da lei complementar n° 58 de 30/12/2017, fica concedido o ALVARA DE
FUNCIONAMENTO da empresalprofissionai autdbnomo MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM
EIRELL, CNPJ/CPF n® 12.578.562/0001-04, para exercer suas atividades empresarials & RUA 02 DE JULHO,
Qd. - Lt. - n®180 Complemento: SALA 02 Bairro: CENTRO, neste Municipio.

Atividade econbmica principal:
01.05 - Licenciamento ou Cessao de Direito de Uso de Programas de Computagao.

Atividade econdmica secundéaria:

07.05 - Reparagéo Conservagéo e Reforma de Edificios Estradas Pontes Portos e Congéneres (excelo O
Fornecimento de Mercadorias Produzidas Pelo Prestador dos Servigos Fora do Local da Prestagéo dos
Servigos Que Fica Sujeito AD foms) ..

01.02 - Programag8o..

11.02 - Vigilancia Seguranga ou Monitoramento de Bens e Pessoas..

07.02 - Execugdo Por Administragéo Empreitada de Obras de Construgéo Civil Hidraulica Elétrica Sondagem
Perfuragéo de Pogos Escavacédo Drenagem & irrigagéo Terraplanagem Pavimentacdo Concretagem
Instalagéo e Montagem de Produtos.

14.01 - Lubrificagéo Limpeza Lustracdo Reviséo Carga e Recarga Conserto Restauragdo Blindagem
Manutengéo e Conservagao de Méaquinas Velculos Aparelhos Equipamentos Motores Elevadores ou de
Qualguer Objeto. ‘

01.03 - Processamento de Dados Congéneres..

4321-5/00-INSTALACAC E MANUTENCAQ ELETRICA.

4752-1/00-COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E
COMUNICACAQ.

14 .06 - Instalagéo e Montagem de Aparelhos Maquinas e Equipamentos inclusive Montagem Industrial
Prestados AQ Usuério Final Exclusivamente Com Material Por Ele Fornecido..

14.13 - Carpintaria e Serratheria..

01.06 - Assessoria & Consultoria em Informatica..

6190-6/01-PROVEDORES DE ACESSO AS REDES DE COMUNICACOES.

6190-6/02-PROVEDORES DE VOZ SOBRE PROTOCOLO INTERNET VOIP.

5190-6/99-OUTRAS ATIVIDADES DE TELECOMUNICACOES NAO ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE.
6204-0/00-CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO,

6209-1/00-SUPORTE TECNICO MANUTENCAO E OUTROS SERVICOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAOD.

6311-9/00-TRATAMENTO DE DADOS PROVEDORES DE SERVICOS DE APLICACAC E SERVICOS DE
HOSPEDAGEM NA INTERNET.

6319-4/00-PORTAIS PROVEDORES DE CONTEUDO E QUTROS SERVICOS DE INFORMACAD NA
INTERNET.

01.07 - Suporte Técnico em Informatica Inclusive Instalagéo Configuragéo e Manutencao de

e




01.05 - Licenciamento ou Cess&o de Direito de Uso de Programas de Computagéo.

Programas de Computagao e Bancos de Dados..

01.08 - Planejamento Confecgdo Manutengéo e Atualizagdo de Paginas Eletrénicas..
8020-0/01-ATIVIDADES DE MONITORAMENTO DE SISTEMAS DE SEGURANCA ELETRONICO.
23.01 - Servigos de Programagéic e Comunicagéo Visual Desenho Industrial e Congéneres..

Data de emissfo:04/03/2021 GRCode

Autenticagéo online disponivel pelo sitio da prefeitura: www.araguaina.to.gov.br
Chave de autenticagio: 0618214430210304




PRIMEIRA ALTERAGAO CONTRATUAL POR TRANSFORMACAOQ DE SOCIEDADE
LIMITADA EM EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LTDA - EIRELI

MASTERONLINE PROVEDOR SCM LTDA

CNPJ: 12.578.562/0001-04

FERNANDQO SOUSA GOUVEIA, brasileiro, casado sob o regime de comunhao parcial
de bens, empresario, nascido em 05/08/1980, natural de Carolina- MA, portador da
Carteira Nacional de Habilitagao n® 01215171915Detran/TO e inscrito no CPF/MF sob o
n® 861.688.433-53, residente e domiciliade na Rua Criciima, Qd. 30, Lt. 20, S/N Setor
ltaipu, na Cidade de Araguaina-TO, CEP: 77.808-220, e:

ORCIDALIA SOUSA GOUVEIA, brasileira, solteira, comerciante, nascida em
24/05/1984, natural de Estreito-MA, portadora da Careira de Identidade n°
12.553.871.999-78SSP/MAe inscrita no CPF/MF sob o n° 997.950.863-91, residente e
domiciliada na Rua Bandeirante 01, n°® 1294, Centro, na Cidade de Estreito - MA, CEP:
65.975-000.

Unicos sécios da sociedade limitada MASTERONLINE PROVEDOR SCM LTDA,
constituida por instrumento particular devidamente arquivado na Junta Comercial Estado
do Tocantins sob NIRE 1720035764-1 e inscrita no CNPJ/MF sob n® 12.578.562/0001-
04, com sede na Rua Dois de Julho, n® 180, Sala 02, Setor Central, na cidade de
Araguaina-TO, CEP: 77.805-130; Reso!vemaiterar’ e transformar a Sociedade Limitada
em EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDADE LIMITADA, conforme clausulas
seguintes: |

CLAUSULA PRIMEIRA - A sede da empresa passa a ser na Rua Dois de Julho, n° 180
Setor Central, na cidade de Araguaina-TO, CEP: 77.805-130.

CLAUSULA SEGUNDA - A sécia ORCIDALIA SOUSA GOUVEIA, ja qualificada acima,
ndo desejando mais permanecer na sociedade, retira-se da mesma, vendendo e




transferindo a totalidade de suas quotas, estas em numero de 100.000 (cem mil) quotas,

no valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais) totalmente integralizados em moeda corrente
do Pais, para o sécio remanescenteFERNANDO SOUSA GOUVEIA, ja qualificado
acima.

Paragrafo Unico - A socia que se retira da sociedade declara haver recebido, neste ato,
todos os seus direitos e haveres perante a éociedade, nada mais tendo a reclamar, seja
a que titulo for, nem do cessiondario e nem da sociedade, dando-lhes plena, geral, rasa e
irrevogavel quitacéo.

CLASULA TERCEIRA -O capital social que & de 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil
reais) fica reduzido para R$ 105.000,00 (cento e cinco mil reais) diante de perda
irreparavel, dividido em 105.000 (cento e cinco mil) quotas, no valor nominal de R$ 1,00
{um real) cada, totalmente integralizado em moeda corrente do pais, distribuido da
seguinte forma:

QUADRO SOCIETARIO
SOCIOS QUOTAS [ VALORRS$ %
FERNANDO SOUSA GOUVEIA 105.000 105.000,00 | 100%
TOTAL 105.000 105.000,00 | 100%

CLAUSULA QUARTA - A empresa terd por objeto o exercicio das seguintes atividades
econdmicas:

CNAE ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL

.

?

6110-8/03 | Servigos de comunicagae muitimidia - SCM:
CNAE ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

6190-6/01 Provedores de acesso as redes de comunicactes;
6190-6/02 Provedores de voz sobre protocolo de internet - VOIP;
6204-0/00 | Consultoria em tecnologia da informacao;




e

6208-1/00

Suporte técnico, manuten¢éo e outros servigos em tecnologia da

informacgéo; .

Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagéo e servigos
6311-9/00 . )

de hospedagem na internet;

i es ds ado e outros servigos de informacio na

6319-4/00 f’ortaas,.provedores de contetdo e ou ervigos de i »

internet;

- ~ T . Sor

4752-1/00 Comérf::o varjejisia especializado de equipamentos de telefonia e

comunicagao,
6190-6/99 Servigo em telefonia e comunicacio, tais como: instala¢&o de rede de

internet, telefone fixo e cameras de seguranga;
8020-0/01 | Atividade de monitoramento de sistemas de seguranga eletrdnico;
4321-5/00 | Instalagao e manutengéo elétrica,

Paragrafo Unico - Em estabelecimento eleito como Sede (Matriz) serdo exercidas as

atividades de:
CNAE ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
6110-8/03 | Servigos de comunicagéo multimidia - SCM;
CNAE ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
6190-6/01 Provedores de acesso as redes de comunicagdes;
6190-6/02 | Provedores de voz sobre protocolo de internet - VOIP;
6204-0/00 | Consultoria em tecnologia da informacéo;
6206-1/00 §upoﬂe tecnico, manutencéo e outros servicos em tecnologia da
informacéo;
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagéo e servigos
6311-9/00 .
~ de hospedagem na internet;
6319-4/00 f’orta;s, provedores de conteudo e outros servigos de informacéo na
internet;
4752-1/00 Cemér?io v”are;'ista especializado de equipamentos de telefonia e
comunicacao;
Servigo em telefonia e comunicagao, tais como: instalagac de rede de
6190-6/99 | X
internet, telefone fixo e cameras de seguranca;
8020-0/01 | Atividade de monitoramento de sistemas de seguranga eletrénico;
4321-5/00 | Instalag&o e manutencéo elétrica.




CLASULA QUINTA - Fica transformada esta Sociedade Limitada em Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI, passando a denominagéo social a ser
MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI, com sub-rogagéo de todos
os direitos e obrigagdes pertinentes. '

CLAUSULA SEXTA - O acervo desta sociedade, no valor de R$ 105.000,00 (cento e
cinco mil reais), passa a constituir o capital da Empresa Individual de Responsabilidade
Limitada.

CLAUSULA SETIMA - Para tanto, passa a transcrever, na integra, o Ato Constitutivo
de Empresa Individual de Responsabilidade Limitada, da seguinte forma:

ATO CONSTITUTIVO DE EIRELI POR TRANSFORMAGAO DE SOCIEDADE
LIMITADA

MASTERONLINE PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELI

Pelo presente instrumento particular de constituicBo de empresa individual de
responsabilidade limitada o Sr. FERNANDO SOUSA GOUVEIA, brasileiro, casado sob
0 regime de comunhéo parcial de bens, empresério, nascido em 05/08/1980, natural de
Carolina - MA, portador da Carteira Nacional de Habilitagao n® 01215171915Detran/TO
€ inscrito no CPF/MF sob o n° 861 688.433-53, residente e domiciliado na Rua Criciima,
Qd. 30, Lt. 20, S/N,Setor ltaipu, na Cidade de Araguaina - TO, CEP: 77.808-220,
comfundamento no artigo 980-A da Lei 10.406/2002, resolve constituir uma empresa
individual de responsabifidade limitada de natureza empresaria, a qual sera regida pelas
clausulas e condigtes seguintes, observando nas omissées as regras previstas para as
sociedades limitadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - A empresa girar4 sob o nome empresarial MASTERONLINE
PROVEDOR DE INTERNET SCM EIRELJ.
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CLAUSULA SEGUNDA - A empresa tem sua sede e domicilio na Rua Dois de Julho, n®
180, Setor Central, na cidade de Araguaina-TO, CEP: 77.805-130.

Assinatura
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CLAUSULA TERCEIRA - O capital da EIRELI é de R$ 105.000,00 (cento e cincomil
reais) totalmente integralizado,neste ato, em moeda corrente do pais.

Paragrafo Unico - A responsabilidade do titular é limitada ao capital integralizado.,

CLAUSULA QUARTA - A empresa tem por objeto o exercicio das seguintes atividades
econdémicas:

CNAE ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
6110-8/03 | Servigos de comunicagéio multimidia - SCM:
CNAE ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
6180-6/01 Provedores de acesso as redes de comunicagdes;
6190-6/02 | Provedores de voz sobre protocolo de internet - VOIP:
6204-0/00 | Consultoria em tecnologia da informacéo; ,
6209-1/00 $uporte téf{nxco, manutengao e outros servigos em tecnologia da g
informacéo;
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagéo e servigos
6311-9/00 .
de hospedagem na internet;
6319-4/00 f’ortass, provedores de conteldo e outros servigos de informagéoc na
internet;
4752-1/00 Comérf‘:so varejista especializado de equipamentos de telefonia e
comunicacao;
Servigo em telefonia e comunicagao, tais como: instalagéo de rede de
6190-6/99 ||
internet, telefone fixo e cameras de seguranga;
8020-0/01 Atividade de monitoramento de sistemas de seguranca eletronico;
4321-5/00 | Instalag&o e manutengao elétrica.

Paragrafo Unico - Em estabelecimento eleito como Sede (Matriz) serdac exercidas as
atividades de:

CNAE ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
6110-8/03 | Servigos de comunicagéo muitimidia - SCM:
CNAE ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS




6190-6/01 | Provedores de acesso as redes de comunicagoes; ' f

6204-0/00 | Consultoria em tecnologia da informagao;

6190-8/02 | Provedores de voz sobre protocolo de internet - VOIP; T
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Suporte técnico, manutengéo e outros servigos em tecnologia da

6208-1/00 | . ,
informacao;
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagéo e Servigos
6311-9/00 )
de hospedagem na internet;
6319-4/00 ?ortass,}provedores de conteldo e outros servigos de informacéo na
internet;
4752-1/00 Comérfcro %arejzsta especializado de equipamentos de telefonia e
comunicagéo;
6190-6/99 Servigo em telefonia e comunicagéo, tais como: instalagédo de rede de

internet, telefone fixo e cameras de seguranga;

8020-0/01 | Atividade de manitoramento de sistemas de seguranga eletrénico;

4321-5/00 | Instalag@o e manutengéo elétrica.

CLAUSULA QUINTA - A empresa iniciou suas atividades em 01/08/2010 & seu prazo
de duragéo é por tempo indeterminado.

CLAUSULA SEXTA - A administrag@o da empresa sera exercida pelo titular acima
qualificado,com os poderes e atribuigtes de representagao ativa e passiva na empresa,
judicial eextrajudicialmente, inclusive perante instituicbes bancérias, podendo praticar
todos os atoscompreendidos no objeto, sempre de interesse da empresa, autorizado o
uso do nome empresarial,vedado, no entanto, em atividades estranhas ao objeto
empresarial, podendo ainda noméarproeurador ou administrador com poderes
devidamente especificados em instrumento préprio.

CLAUSULA SETIMA — O exercicio social coincidira com o ano civil, sendo em 31 de
dezembrode cada ano serd elaborado inventario, balango patrimoniai e balango de
resultado econdmico,cabendo ao titular os lucros ou perdas apurados.

CLAUSULA OITAVA - O titular da presente EIRELI declara, nos termos da lei. que néo
participa denenhuma outra empresa dessa modalidade.
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CLAUSULA NONA - O Administrador declara, sob as penas da lei, de que néo esta
impedida de exercer a administragéo da sociedade, por lei especial, ou em virtude de
condenag#o criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagéo,
peita ou suborno, concuss#o, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema

Assinatura

financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagtes de
consumo, fé pablica ou propriedade.

CLAUSULA DECIMA — A EIRELI podera a qualquer tempo, abrir ou fechar filial ou outra
dependéncia, mediante deliberagéo assinada pelo titular.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O titular podera fixar uma retirada mensal, a titulo de
pré-labore, observadas as disposigbes regulamentares pertinentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Fica eleito o foro da Comarca de Araguaina - TO para
o exercicio € o cumprimento dos direitos e obrigagfes resultantes deste instrumento
constifutivo.

E por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em via tnica.

Araguaina - TO, 04 de Margo de 2020.
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ANEXO I | Asshtia

TERMO PVST / SPV N.” 268/2011 - ANATEL

TERMO DE AUTORIZACAO PARA EXPLORACAQ
DO SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA,
DE INTERESSE COLETIVO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES - ANATEL E
MASTERONLINE PROVEDOR SCM LTDA. - ME

Pelo presente instrumento, de um lado a AGENCIA NACIONAL DE T.ELE(;OMUNICA(;@ES
~ ANATEL, doravante denominada ANATEL, entidade integrante da UNIAQ, nos termos da
Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, Lei Geral de Telecomunicagdes - LGT, com CNPI/MF n.°
02.030.715/0001-12, ora representada, por delegagiio do Presidente, pelo seu Superintendente de
Servigos Privados Interino, DIRCEU BARAVIERA, brasileiro, casado, administrador de
empresas, RG n® 5.380.723-SSP/SP e CPF/MF n° 045.512.308-04, ¢ de outro MASTERONLINE
PROVEDOR SCM LTDA. - ME, CNPJ/MF n° 12.578.562/0001-04, ora representado por
Orcidalia Sousa Gouveia, brasileira, solteira, administradora, identidade n° 12 553.871.999.7
SSP/MA e CPF n® 997,950.863-91 e Fernando Sousa Gouveia, brasileiro, casado, empresario,
identidade n° 84.215.297-0 SSP/MA e CPF n° 861.688.433-53, doravante denominada
AUTORIZADA, celebram o presente TERMO DE AUTORIZAGAO, Ato n.® 29182011,
Processo Anatel n.° 53500.026050/2010, que serd regido pelas seguintes regras e condigdes:

Capitulo I - Do Servigo Autorizado, da Area de Prestagio e do Valor da Autorizacgiio

1.1. O presente Termo ratifica, nos termos do Ato supracitado, a autarizagdo expedida 2 empresa,
MASTERONLINE PROVEDOR SCM LTDA. - ME, acima qualificada, para prestagdo, em
regime privado, do Servigo de Comunicagiic Multimidia, de interesse coletivo, sem cardter de
exclusividade, doravante denominado SCM.

1.1.1. O SCM ¢ o servigo fixo de telecomunicagdes que possibilita a oferta, em ambito
nacional e internacional, de capacidade de transmissio, emissio e recepgdo de informagdes
multim{dia utilizando quaisquer meios, a assinantes dentro de uma drea de prestagiio de servigo.

1.1.1.1. Entende-se por assinante a pessoa natural ou jurfdica que possui vinculo
contratual com a AUTORIZADA, para a fruigfio do SCM.

1.2. Este Termo nfo confere & AUTORIZADA nenhum direito ou prerrogativa de exclusividade,

aem priviléglo na exploragio do STM.
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1.3. A Autorizagio objeto deste Termo, tem como drea de prestagio de servico todo o territério
nacional e € expedida por prazo indeterminado.

1.4. O valor da Autorizagfio para exploragio do SCM ¢ de R$ 9.000,00 (nove mil reais).

Capitulo 11 - Da Legislagfio Aplicdvel

2.1. Regem a presente Autorizagio, sem prejufzo das demais normas integrantes do m‘demxmmt{\
juridico brasileiro, a Lei n® 9.472/97, e a regulamentagio dela decortente. A AUTORIZADA
deverd observar as condigOes estabelecidas nas leis, regulumentos, normas ¢ planos aplicdvels ao
servigo, entre elas:

a) Decreto n° 2,617, de 5 de junho de 1998;

b) Regulamento dos Servigos de Telecomunicacdes, épmvwdo pela Resolugiio n® 73, de 25 de
novembro de 1998;

¢) Regulamento para Apuragiio de Controle ¢ de Transferéncia de Controle em Empresas
Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugiio n® 101, de 4 de
fevereiro de 1999,

d) Regulamento do Servigo de Comunicagao Multimidia, aprovado pela Resolug@o o® 272, de
de agosto de 2001;

¢) Stimula n® 006, de 24 de janeiro de 2002:

f) Regulamento de Uso do Espectro de Radiofreqgtiéncias, aprovado pela Resolugdo n.° 259, de
19 de abril de 2000;

g) Regulamento Geral de Interconexdio, aprovado pela Resolugiio n.” 410, de 11 de julho de
2005;

h) Regulamento sobre Procedimentos de Contratugio de Servigos e Aquisiciio de Equipamentos
ou Materiais pelas Prestadoras de Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugdo n”
135, de 16 de agosto de 1999;

2.1.1. Os demais instrumentos normativos aplicdveis aos servigos substituidos pelo SCM,
permanecem em vigor até que sejam substituidos, nos termos do art. 214 da Lei Geral de
TelecomunicagBes — LGT, naquilo que nfio conflitarem com a Regulamentagiio do SCM.

Capitulo III - Dos Direitos ¢ Condicionamentos da AUTORIZADA

3.1. A AUTORIZADA tem direito a livre exploragio do servigo objeto deste Termo, prestado
em regime privado e no interesse coletivo, devendo observar os direitos ¢ condicionamentos
estabelecidos nos Capitulos I ¢ Il do Titulo U do Regulamento dos Servigos de
TelecomunicagBes e na regulamentagio especifica do servigo.

3.2. E vedado 3 AUTORIZADA condicionar a oferta do SCM 2 aquisiciio de qualquer outro
servigo ou facilidade, oferecido por seu intermédio ou de suas coligadas, controladas ou

controladoras, ou condicionar vantagens ao assinante 2 compra de outras aplicagBes ou de
servigos adicionais ao SCM, ainda que por terceiros.

3
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3.2.1. A AUTORIZADA poderd, a seu critério, conceder descontos, realizar promogfes.|
redugbes sazonais ¢ redugdes em perfodos de baixa demanda, entre outras, desde que o fagn de
forma ndo discriminatéria ¢ segundo critérios objetivos,

3.3, A AUTORIZADA ndio pode impedir, por contrato ou por qualquer outro meio, que ©
assinante seja servido por outras redes ou servigos de telecomunicages.

3.4. E vedado & AUTORIZADA efetuar a transmisséo, emisséo e recepgio de informagdes de
qualquer natureza que possam configurar a prestagio de Servigo de Radiodifusdo ou de Servigo
de TV a Cabo, Servigo de Distribuigiio de Sinais Multiponto Mutticanal (MMDS) ou Servigo de
Distribuigio de Sinais de Televisio e de Audio por Assinatura via Satélite (DTH), assim como
fornecer sinais de video ¢ dudio, de forma irrestrita e simultinea para os assinantes, na forma ¢
condigdes previstas na regulamentagio daqueles servigos.

3.4.1. Na prestagiio do SCM € permitido o fornecimento do transporte de sinais de video
¢ dudio, de forma ndo permanente e por meio de contrato especifico ou pelo pagamento por
evento, como transmissdio de TV Executiva, videoconferéncias, transporte de sinais de empresas
produtoras ou distribuidoras de programagéio para prestadoras de Servigos de Radiodifusdo ou de
servigos de TV a Cabo, MMDS e DTH e transmissio de programagiio entre estagbes de
radiodifuséo,

3.4.2. Na prestagio do SCM n#io € admitido que o sinal transportado seja recebido direta
e livremente pelo pablico em geral como o do Servigo de Radiodifusio, ou seja distribuido de
forma simultdnea para os assinantes, como ¢ dos servigos de TV a Cabo, MMDS e DTH.

3.5. Na prestagio do SCM nfio € permitida a oferta de servigo com as caracteristicas do Servigo
Telefonico Fixo Comutado destinado ao uso do piblico em geral (STFC), em especial o
encaminhamento de trifego telefnico por meio da rede de SCM simultancamente originado e
terminado nas redes do STFC.

3.6. A AUTORIZADA deverd observar os parfimetros de qualidade estabelecidos na
regulamentacio e no contrato celebrado com o assinante, pertinentes A prestagio do servigo e 4
operagiio da rede.

3.7. A AUTORIZADA deverd prestar & Anatel, sempre que solicitado, informagdes técnico-
operacionais ou econdmicas, em particular as relativas ao ndmero de assinantes e a drea de
cobertura ¢ aos valores aferidos pela AUTORIZADA em relagio aos parmetros indicadores de
qualidade, bem como franquear aos representantes da Anatel o acesso i suas instalagBes ou &
documentagio quando solicitado.

3.7.1. A Anatel dispensard tratamento confidencial, quando for o caso, as informacoes
prestadas, nos termos do artigo 39, da Lei n.° 9.472, de 1997 e do artigo 64, do Regulamento da
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, aprovado pelo Decreto 2,338, de 1997.

3.8. Na contratag@io de servigos e na aquisigdo de equipamentos ¢ materiais vinculados ao servigo
objeto deste Termo, a AUTORIZADA se obriga a considerar ofertas de fornecedores
independentes, inclusive os nacionais, e basear suas decisdes, com respeito as diversas ofertas

apresentadas, no cumprimento de critérios objetivos de prego, condigbes de entrega e
especificagBes tdenicas estabelecidas na regulamoentagho portdnenic.
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3.8.1. Na contratagio em questio, aplicam-se os procedimentos do Regulamento sobre
Procedimentos de Contratagiio de Servigos e Aquisigao de Equipamentos ou Materiais pelas
Prestadoras de Servicos de TelecomunicagBes, aprovado pela Resolugfio n.” 155 da Anatel, de 5
de agosto de 1999.

3.9. A AUTORIZADA compromete-s¢ a0 pagamento dos encargos decorrentes da exploragio do
SCM, dentre outros, as Taxas de Fiscalizagio de Instalagiio e de Funcionamento, o Fundo para o
Desenvolvimento Tecnolégico das Telecomunicagbes ¢ © Fundo de Universalizagio dos
Servigos de Telecomunicagfes, nos rmos da regulamentagdo.

3.10. No caso de adaptagiio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de Comunicagio
Multimidia, a AUTORIZADA cstd obrigada ao cumprimento dos compromissos assumidos
perante os seus usudrios, em data anterior & assinatura deste Termo, observadas as condigbes dos
contratos firmados e as obrigagdes estabelecidas neste Termo, prevalecendo, em caso de conflito,
o que for favordvel ao usudrio.

3.10.1. A AUTORIZADA estd obrigada, especialmente, & manutengdo do contrato de
prestagio do servigo substituido, pelo seu prazo de vigéncia.

Capitulo IV - Dos Direitos e Deveres dosg Assinantes
4.1. O assinante do SCM tem direito, sem prejuizo do disposto na legislagio aplicdvel:

I - de acesso ao servigo, mediante contratagio junto a AUTORIZADA;
{I — a0 tratamento niio discriminatério quanto as condigdes de acesso ¢ fruigio, do SEIVICO;

11l ~ 3 informagfio adequada sobre condigGes de prestagio do servigo, em suas varias aplicagoes,
facilidades adicionais contratadas e respectivos pregos;

IV - & inviolabilidade e ao segredo de comunicaglo, respeitadas as hipéteses ¢ condicoes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

V — ao conhecimento prévio de toda e qualquer alteragio nas condigBes de prestagio do servigo
que lhe atinja direta ou indiretamente;

VI - ao cancelamento ou interrupgdo do servigo prestado, a qualquer fempo e sem Onus
adicional;

VII - a nfio suspensio do servigo sem sua solicitagio, ressalvada a hipdtese de débito
diretamente decorrente de sua utilizagio ou por descumprimento de deveres constantes do artigo
4° da Lein® 9.472, de 1997

VIII - a0 prévio conhecimento das condigBes de suspensiio e cessaglio do servigo;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranga ¢ na utilizagiio de seus dados
pessoais pela AUTORIZADA,

X - de resposta eficiente e pronta as suas reclamagdes, pela AUTORIZADA,

X1 — ao encaminhamento de reclamac®es ou representagbes contra a AUTORIZADA, junto a
Anatel ou aos organismos de defesa do consumidor;

KT - & reparaglio pelos danos causados pela violagdo dos scus direitos:

XIII — & substituigio do seu ¢6digo de acesso, se for o caso, nos termos da regulamentagio,

Fort US
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XIV — a niio ser obrigado ou induzido a adquirir bens ou equipamentos que néo sejam de seu
interesse, bem como a niio ser compelido a se submeter a qualquer condigiio, salvo diante de
questdo de ordem técnica, para recebimento do servigo, nos termos da regulamentagao;

KV - a ter restabelecida a integridade dos direitos relativos & prestagfio dos servigos, a partir da
purgagio da mora, ou de acordo celebrado com a AUTORIZADA, com « imediata exclusilo de
informagdo de inadimpléncia sobre cle anotada;

XVI - a ter bloqueado, tempordria ou permanenteimente, parcial ou totalmente, O acessv 4
comodidades ou utilidades solicitadas;

XVII - 2 continuidade do servigo pelo prazo contratual;
XVIII ~ a0 recebimento de documento de cobranga com discriminagio dos valores cobrados.

4,1.1 No caso de adaptagio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagiio Multimfdia, o assinante tem direito, sem prejuizo dos demais jé enumerados:

1 - a manutengio do contrato de prestagao do servigo substituido, pelo seu prazo de vigéneia,

11 ~ a opglio pelo encerramento do contrato de prestagdo do servigo substituido ¢ contratagio do
nOVo servigo; -

4.2. O assinante do SCM tém os seguintes deveres, dentre outros:

I - utilizar adequadamente o servigo, os equipamentos ¢ as redes de telecomunicagdes;
I1 — preservar os bens da AUTORIZADA ¢ aqueles voltados & utilizag@io do piblico cm geral;

I - efetnar o pagamento referente A prestagdo do servico, observadas as disposi¢des
estabelecidas no Regulamento do Servigo:

IV - providenciar local adequado ¢ infra-estrutura necessdrios & correta wstalagao e
funcionamento de equipamentos da AUTORIZADA, quando for 0 caso;

V - somente conectar A rede da AUTORIZADA, terminais que possuam certificaciio expedida
ou aceita pela Anatel.

Capitulo V - Das Prerrogativas da ANATEL

5.1. A Anatel poders impor condicionamentos 2 prestagdo do SCM, nos termos do art, 128 da

. LGT.

52. A Anatel poderd determinar que a AUTORIZADA faga cessar imediatamente as
transmissbes de qualquer estagio de telecomunicagbes que esteja causando interferéncia
prejudicial nos servigos de telecomunicagbes regularmente instalados, até que seja erradicada a
causa da interferéncia.

5.3. A Anatel poderd fazer realizar pesquisa de satisfagfio dos assinantes do servige prestado pela
AUTORIZADA, divulgando os resultados & sociedade.

Capitulo V1 - Das CondigOes de Exploragio do Servigo
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6.1. A AUTORIZADA deverd iniciar a exploragiio comercial do servi¢o no prazo de dezoito
meses, contado a partir da data de publicagio do ato de autorizagiio para a prestagio do servigo
no Didrio Oficial da Unifio - D.O. U.

6.1.1. O prazo previsto nesta cldusula poderd ser prorrogado uma Gnica vez, por no
méximo doze meses, se as razdes apresentadas para tanto forem julgadas relevantes pela Anatel.

6.1.2. O prazo para infcio da operagio comercial do servigo, quando este depender de
sistema radioelétrico proprio, serd contado a partir da data de publicagio da ato de autorizagio
de uso de radiofrequéncia no D.O.U.

6.1.3, No caso de adaptagio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagiio Multimidia a AUTORIZADA obedecerd as seguintes regras:

6.1.3.1. A AUTORIZADA que jé tiver iniciado a exploragio comercial do servigo
nio poderd interrompé-la em fungfio da adaptagio.

6.1.3.2. A AUTORIZADA que, quando da publicagio do seu Ato de Adaptagio,
ainda niio tiver iniciado a exploragio comercial do servigo, deverd fazé-lo dentro do prazo
previsto no Termo de Autorizagio do servigo que estd sendo adaptado.

6.1.3.3. A adaptagio serd efetuada assegurando, se for o caso, o direito de uso de
radiofreqiiéncia pelo prazo remanescente do antigo instrumento de autorizagio, mantida a
possibilidade de prorrogagio.

6.2. As condigdes para outorga de autoriza¢io e coordenagiio de uso de radiofreqlincias estio
estabelecidas no Regulamento de Uso do Espectro de Radiofreqiiéncias, aprovado pela
Resolugo n° 259, de 19 de abril de 2001,

6.3. A AUTORIZADA deverd, num prazo miximo de cento ¢ oitenta dias a partir do awo de

autorizagdo, entregar A Anatel um resumo do Projeto de lnstalagdo, come condigio para o
emissio de autorizagdo para instalagfio do sistema.

6.3.1. O Projeto de Instalagfio deverd ser compativel com o Projeto Basico anexo a este
Termo de Autorizagho.

6.3.2. O resumo do Projeto de Instalaglio serd aposto ao presente Termo de Autorizagio,
entendido como um complemento ao Projeto Bésico.

6.3.3. No caso de adapta¢iio, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagiio Multimidia a AUTORIZADA deverd, em um prazo mdximo de cento e oitenta
dias a partir da data de publicagio do Ato de Adaptagfio, apresentar & Anatel um resumo do
Projeto de Instalagio, na forma prevista no Anexo [II do Regulamento do SCM.

6.4. A AUTORIZADA nesta qualidade nfio terd direito adquirido 8 manutengio das condigbes
existentes na data de assinatura deste Termo, devendo inclusive observar o8 novos
condicionamentos que venham a ser impostos por lei ou pelos regulamentos a serem editados
pela Anatel, nos prazos estabelecidos na regulamentagio.

6.5. Cabe # AUTORIZADA quando da mstalagio de estagfio:

e
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I - observar as posturas municipais ¢ outras exigéncias legais pertinentes, quanto a edificagoes,
torres e antenas, bem como a instalagiio de linhas fisicas em logradouros publicos;

11 - assegurar que a instalagio de suas estagdes esteja em conformidade com a regulamentagio
pertinente;

III - obter a consignagio da radiofreqiiéncia necessdria, caso nio utilize apenas meios confinados
ou meios de terceiros.

6.6. A AUTORIZADA ¢ responsével, perante o assinante ¢ a Anatel, pela explorugio ¢ execugao
do servigo.

6.6.1. A AUTORIZADA serd integralmente responsdvel pela exploragao ¢ execugao do
servigo perante o assinante, inclusive quanto ao correto funcionamento da rede de suporte ao
servigo, mesmo que esta seja de propriedade de terceiros, sendo-lhe garantido, neste caso, direito
de regresso.

6.6.2. A responsabilidade da AUTORIZADA perante a Agéncia compreenderd
igualmente o correto funcionamento da rede de suporte & prestagio do servigo, inclusive nos
casos em que esta seja de propriedade de terceiros.

6.7. E assegurado aos interessados o uso das redes de suporte do SCM para provimento de
servigos de valor adicionado (SVA), de forma ndo discriminatoria ¢ a pregos ¢ condigOes justos ¢
razodveis.

6.7.1. A Anatel deverd estabelecer regras que assegurem a utilizagéo das redes de SCM
para suporte ao provimento de SVA, dispondo também sobre o relacionamento entre provedores
destes servigos e prestadoras do SCM, conforme previsto no § 2° do art. 61, da Lei 0° 9.472, de
1997.

6.8. A AUTORIZADA tem direito ao uso de redes ou de elementos de redes de outtus
prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo, de forma ndo discriminatéria
e a precos e condiges justos e razodvels,

6.8.1. A AUTORIZADA deve possibilitar o uso de suas redes ou de elementos dessas
redes a outras prestadoras de servigos de telecomunicagbes de interesse coletivo, de forma nao
discriminatéria e a pregos e condigBes justos e razodveis.

6.9. A remuneragio pelo uso de redes deve ser liviemente pactuada entre a AUTORIZADA e as
demais prestadoras de servigos de telecomunicagbes de interesse coletivo.

6.10. Na prestagio do SCM € vedada a utilizagio de equipamentos sem certificaciio expedida ou
aceita pela Agéncia, quando esta for exigida peld regulamentagio.

6.11. Séo parimetros de qualidade para o SCM, sem prejuizo de outros que venham a ser
definidos pela Anatel:

I — o fornecimento do transporte de sinais respeitando as caracterfsticas cstabelecidas na
regularentagio:
11 — a disponibilidade do servigo nos indices contratados;




HI- aemissio de sinais eletromagnéticos nos niveis estabelecidos em regulamentagao,

IV ~ a divulgagiio de informagdes aos seus assinantes, de forma incquivoca, ampla ¢ com
antecedéncia razodvel, quanto a alteragdes de pregos ¢ condigbes de frui¢io do servigo;

V ~ a rapidez no atendimento as solicitagbes e reclamagoes dos assinantes;
VI~ o0 nimero de reclama¢des contra a AUTORIZADA;

VI - o fornecimento das informagbes necessdrias & obtengiio dos indicadores de qualidade do
servigo, de planta, bem como os econdmico-financeiros, de forma a possibilitar a avaliagio da
qualidade na prestagio do servigo.

6.12. Devem constar do contrato de prestagiio do servigo com o assinante:

1 - os direitos e deveres da AUTORIZADA;
H - os direitos ¢ deveres dos assinantes;

M1 - o niimero do Centro de Atendimento ao Assinante, bem como o endereco eletrbnico da
AUTORIZADA na Internet, onde o usudrio possa encontrar informagdes sobre o servigo,
inclusive especificagbes para conexfio de terminais de telecomunicagGes a redes de suporte;

IV - o endere¢o da Anatel, bem como ¢ enderego eletrdnico de sua biblioteca, onde as pessoas
poderiio encontrar copia integral do regulamento do servigo;

V — o telefone da Central de Atendimento da Anatel;

VI - o8 parimetros de qualidade do servigo, dispostos no item 6.11 deste Termeo de Autornzagio.

6.13. A AUTORIZADA deve manter um centro de atendimento telefdnico para seus assinanies,
com discagem direta gratuita durante vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana.

6.14. Em caso de interrupgfio ou degradagiio da qualidade do servigo, a AUTORIZADA deve
descontar da assinatura o valor proporcional ao ntimero de horas ou fragfo superior a trinta
minutos,

6.14.1. A necessidade de interrupgdio ou degradagiio do servico por motivo de
manutencio, ampliag@o da rede ou similares deverd ser amplamente comunicada aos assinanies
que serdo afetados, com antecedéncia minima de uma semana, devendo os mesmos terem um
desconto na assinatura A raz@o de 1/30 (um trinta avos) por dia ou fragdo superior a quatro horas.

6.14.2. A interrupgio ou degradagio do servigo por mais de trés dias consecutivos e que
atinja mais de dez por cento dos assinantes deverd ser comunicada & Anatel com uma exposi¢io
dos motivos que a provocaram e as agdes desenvolvidas para a normalizagiio do servigo e para a
prevengio de novas interrupgdes.

6.14.3. A AUTORIZADA niio serd obrigada a efetuar o desconto se a interrupgo ou
degradagfio do servigo ocorrer por motivos de caso fortuito ou de forca maior, cabendo-lhe o
Onus da prova.

Capitulo VI — Das Disposi¢Oes sobre Interconexio
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7.1. B obrigatéria, quando solicitada, a interconexfo entre as redes de suporte do SCM ¢ entre
estas e as redes de outros servigos de telecomunicagles de interesse coletivo, observado o
disposto na Lei n°® 9.472, de 1997 e no Regulamento Geral de Interconexio, aprovade pela
Resolugiio n® 410, de 11 de julho de 2005.

Capitulo VIII - Da Vinculagiio as Normas Gerais de Protegio & Ordem Econdmica

8.1. A AUTORIZADA compromete-se a prestar o servigo ora autorizado em  estita
conformidade com as normas que coibam o abuso do poder econdmico sem prejudicar a livre
concorréneia, niio aumentando arbitrariamente 0§ lucros ou exercendo abusivamenie posigio
dominante no mercado.

8.1.1. Diante de situagdio concreta ou de reclamagdio fundamentada sobre abuso de prego,
imposiclio de condigbes contratuais abusivas, tratamento discriminatério ou priticas tendentes 4
eliminar deslealmente a competigio, a Anatel poderd, apés andlise, assegurado o direito & prévia
e ampla defesa 3 AUTORIZADA, determinar a implementagiio das medidas cablveis, sem
prejuizo de o reclamante representar o caso perante outros rgios governamentais competentes.

Capitulo IX —~ Das Formas de Contraprestagfio pelo Servigo Prestado

9.1. A AUTORIZADA deverd estabelecer os pregos relativos a prestagdio do SCM de forma justa
e ndo discriminatéria, competindo & Anatel a repressiio &s préticas comerciais abusivas e ao
abuso do poder econdmico.

9.2. A AUTORIZADA deve, nos termos do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagbes,
atender com prioridade o Presidente da Repiblica, seus representantes protocolares, sua comitiva
¢ pessoal de apoio, bem como os Chefes de Estado estrangeiros, quando em visitas ou
deslocamentos oficiais pelo territério brasileiros, tornando disponiveis, mediante remuneragio,
os meios necessdrios a adequada comunicagio destas autoridades.

9.3. E dever da AUTORIZADA assegurar o acesso gratuito dos seus assinantes aos servigos de
emergéncia, na forma da regulamentagfio.

9.4. E dever da AUTORIZADA colocar a disposicio das autoridades ¢ dos agentes da defesa
civil, nos casos de calamidade piblica, todos os meios, sistemas e disponibilidades que lhe forem
solicitados com vista a dar-lhes suporte ou a amparar as populag®es atingidas, na forma da
regulamentagio.

Capitulo X - Da Transferéncia
10.1. A transferéncia da autorizagfio para exploragio de SCM e da autorizagio para uso de
radiofreqiiéncia a ele associada exige prévia anuéncia da Anatel, observadas as exigéncias

regulamentares.

10.2. A transferéncia da autorizag@o somente poderd ser efetuada apds ués anos contados do

infeio efetive da operagiio comercial do servigo.
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10.2.1. No caso de adaptagdo, nos termos do art. 68 do Regulamento do Servigo de
Comunicagio Multimidia, serd computado, para efeito do disposto no itern 10.2, o tempo de
operagfio anterior a essa adaptagiio.

10.3. Para transferéncia da autorizag@io do SCM, a interessada deve:

I - atender As exigéncias compativeis com o Servigo a ser prestado, em relagho 2 qualificagio
técnica, qualificagio econbmico-financeira, habilitagio jurfdica e regularidade fiscal,
apresentando a documentagdo enumerada no Anexo 1 do Regulamento do Servigo de
Comunicagiio Multim{dia;

Il — apresentar declaraglio firmada por seu representante legal, comprometendo-se a cumprir
todas as cliusulas do termo de autorizag@o em Vvigor, sub-rogando-se nos direitos ¢ obrigagbes da
primitiva autorizada.

10.4. A transferéncia da autorizagiio entre empresas controlada e controladora entre si ¢ nos
casos decorrentes de cisfo, serd efetivada pela Anatel a qualquer momento, mediante solicitagio
das partes interessadas e com observincia do disposto na cldusula 10.3.

10.5. A transferéncia da autorizagio para exploragio do SCM estard sujeita a cobranga de prego
pliblico, pela Anatel.

10.6. A transferéncia do controle societdrio da AUTORIZADA estd sujeita & posterior aprovagao
pela Anatel, visando a manutencdo das condigbes de autorizagho ou de outras condigbes
previstas na regulamentagio, devendo a AUTORIZADA enviar & Agéncia, no prazo de até
sessenta dias contados da data de registro no 6rgio competente, requerimento contendo sua
composigio societdria anterior, a operagio efetuada e o quadro resultante da operagdo, além da
documentaclo prevista na regulamentagfo do SCM.

10.6.1. As alteragdes societdrias ou de controle que necessitem de aprovagao por parte da
Anatel deveriio incluir, no instrumento legal que as formalize, cldusula determinando que tal
alteragio estd condicionada a aprovagio da Agéncia.

107, A transferéncia da autorizagio ou do controle societdrio da AUTORIZADA ndo serd
admitida se prejudicar a competi¢io ou colocar em risco a execugdo dos compromissos
assumidos, observadas as normas gerais de protegiio & ordem econdmica e, especialmente, ©
artigo 7° da Lei n.” 9.472, de 1997.

10.8. A transformaglio do tipo societdrio ¢ a modificagio da denominagio social da
AUTORIZADA e de suas sécias diretas ¢ indiretas, deverfio ser comunicadas & Agéncia, no
prazo de vinte dias, ap6s o registro do ato no érgdo competente.

10.9. Os acordos de sécios, que regulam as transferéncias de quotas ¢ agbes, bem como o

exercicio do direito de voto, da AUTORIZADA e os de suas s6cias diretas e indiretas, deverao
ser encaminhados 2 Agéncia em até quinze dias, apds o registro no 6rgiio competente.

Capitulo X1~ Das Disposi¢bes sobre Fiscalizagio




11.1. A AUTORIZADA fica sujeita & fiscalizagio da Anatel, observadas as disposigGes legais ¢
regulamentares pertinentes, devendo, quando lhe for exigido, prestar contas da gestio,
permitindo © livre acesso 40s seus recursos técnicos e registros contébeis.

11.2. A AUTORIZADA poderd indicar preposto para acompanhar os agentes da fiscalizagio nas
suas visitas, inspe¢Oes e atividades.

Capitulo XII - Das Sang0es

12.1. O descumprimento de disposigdes legais ¢ regulamentares, bem como de condices on do

compromissos associados 2 autorizagio, sujeitard a AUTORIZADA as sancoes previstas na
regulamentagio, assegurado o direito a prévia ¢ ampla defesa.

12.2. Sem prejuizo de outras situagdes estabelecidas na regulamentagio, consideram-se infragbes
graves:

I - ndo iniciar a exploragiio do servigo no prazo estabelecido no presente Termo;
11 - 0 niio pagamento das taxas ou encargos incidentes sobre o servigo;

111 - ofertar servigo com as caracteristicas do Servigo Telefénico Fixo Comutado destinado ao
uso do piblico em geral (STFC), em especial o encaminhamento de trifego telefGnico por meio
da rede de SCM simultaneamente originado e terminado nas redes do STFC;

IV ofertar servigo com as caracteristicas do Servigo de Radiodifusiio ou de Servigo de TV a
Cabo, Servigo de Distribuigio de Sinais Multiponto Multicanal (MMDS) ou Servigo de
Distribuigfio de Sinais de Televisiio e de Audio por Assinatura via Satélite (DTH).

Capitulo XIII - Da Extingio da Autorizagio

13.1. Extinguir-se-4 a Autorizagfio, bem como o presente Termo de Autorizacio, mediante
cassacio, caducidade, decaimento, rentincia ou anulagiio conforme disposto na Lei 0 9472, de
1997.

13.2. Quando houver perda das condigles indispensdveis & expedigio ou manutengdo da
autorizagdo, a Agéncia poderd extingui-la mediante ato de cassagdo, assegurado ao interessado
neste caso, durante o processo administrativo, o direito ao contraditério ¢ & ampla defesa.

133, A declaragiio de extingfio da Autorizagio nio elidird a aplicagiio das penalidades cabiveis
pelas infragles praticadas pela AUTORIZADA, de conformidade com o disposto na
regulamentagiio e no presente Termo de Autorizagio.

Capitulo XIV - Da Vigéncia, Eficécia ¢ Foro

14.1. O presente Termo terd vigéneia e eficdcia a partir da publicagiio de seu extrato no Didrio
Oficial da Unifio.
14.2, Para dirimir eventuais questdes futuras relativas a este Termo de Autorizagio, deverdo ser

envidados esforgos visando 2 obtengiio de solughio amigdvel, somente se devendo recorrer a
solug#o judicial, em caso de insucesso dessa via, hipGtese em que serd, competente o Foro da
Segiio Judicidria da Justiga Federal da Cidade de Brasilia, Distrito Federal.
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Assinafura -
E por assim estarem de pleno acordo com as disposigbes e condigbes do presente Termo, as * ;
partes o assinam em rés vias de igual teor ¢ forma, na presenqa das testernunhas, que tarabém o
assinam, para que produza seus jurfdicos ¢ legais efeitos.

Brasilia, Distrito Federal, 20 de maio de 2011

ANATEL

Dirceu Baraviera
ot Superintendente de Servigos Privados
Interino
Agéncia Nuacional de Telecomunicagdes ~ Anatel
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